Michelstadter Handelskonzept

Das Michelstadter Handelskonzept zeichnet Betriebe aus, die sich besonders fiir eine nachhaltige
Stadtentwicklung mit mehr Lebens- und Aufenthaltsqualitat einsetzen.
Folgende Schritte helfen Ihnen, sich fiir die Auszeichnung ,fleiRige Biene” zu bewerben.

Voraussetzungen fiir die Bewerbung:
1. Freundlicher Service: Alle werden stets freundlich und mit einem Lacheln empfangen.
2. Zusammenarbeit: Michelstddter Gewerbetreibende arbeiten eng und vertrauensvoll
zusammen, um die Attraktivitat des Standorts zu starken. Sie teilen aktiv Wissen und
Informationen — eine Mitgliedschaft im Gewerbeverein Michelstadt ist dafiir erforderlich.

Bewerbungsprozess:
¢ Motivationsschreiben: Reichen Sie ein kurzes Schreiben ein unter dem Motto ,Ich bewerbe
mich/wir bewerben uns um diese Auszeichnung, weil ...“.
o Beschreiben Sie, wie Ihr Betrieb die Werte Michelstadts unterstiitzt.
o Heben Sie Ihre Aktivitaten in den Bereichen Nachhaltigkeit, Umweltbewusstsein und
Standortférderung hervor.

Bewertung:
e Beratung: Der Gewerbeverein Michelstadt unterstitzt seine Mitglieder wahrend des

Prozesses beratend

e Jury: Eine Jury aus Mitgliedern der cittaslow-Gruppe und des Gewerbevereins besucht nach
Einsendung die Betriebe und entscheidet Giber die Bewerbung.

e Auszeichnung: Gemeinsam verleihen der Gewerbeverein und die Cittaslow-Gruppe die
Auszeichnung.

e Ein Rechtsanspruch ist ausgeschlossen.

Tipps fur Ihr Motivationsschreiben:
o Uberlegen Sie, wie Ihr Betrieb zur Starkung des Standorts beitrigt.
e Beschreiben Sie Thre MaBRnahmen zu Nachhaltigkeit, Umweltfreundlichkeit und regionalen
Bezug im Rahmen des cittaslow-Gedanken:s.
e Orientieren Sie sich dabei an den Beispielen ab Seite 2.
e Ergdnzen Sie die Bewerbung mit lhren eigenen Ideen und Projekten, die Michelstadt als
lebenswerten Ort férdern.

Kontakt und Anschriften fiir die Bewerbung — bitte an beide Adressen senden:
Gewerbeverein Michelstadt e.V. cittaslow-Gruppe
vorstand@gewerbeverein-michelstadt.de cittaslow@michelstadt
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Michelstadter Handelskonzept — Beispiele

Allgemeines

Engagement fiir Region und Gemeinschaft
e Wir schaffen und sichern Arbeits- und Ausbildungsplatze in der Region.
e Unser Betrieb engagiert sich aktiv flr soziale, wohltatige und 6kologische Projekte gemal}
den cittaslow-Werten.
e Unsere Mitarbeitende werden zur ehrenamtlichen Teilnahme an regionalen Projekten
ermutigt.

Férderung nachhaltiger und umweltvertraglicher Entwicklung

e Unsere Mitarbeitende nutzen umweltfreundliche Verkehrsmittel, um nachhaltige Mobilitat
zu unterstutzen.

e Unser Betrieb achtet auf ressourcenschonende und energieeffiziente Ablaufe, um die
Umwelt zu schonen.

e Unser Energiebedarf wird so weit wie moglich durch erneuerbare Energien gedeckt.

e Als Teil der Michelstadter Innenstadt tragen wir aktiv zu einem harmonischen Stadtbild bei
und achten auf die Einhaltung der Gestaltungssatzung.

e Beibaulichen oder dekorativen MaBRnahmen achten wir auf eine naturfreundliche
Gestaltung, um z.B. Lichtverschmutzung und andere Umweltbeeintrachtigungen zu
vermeiden.

e Wir erhalten und pflegen denkmalgeschiitzte Gebaude.

e Wir legen Wert auf ein angenehmes Miteinander und achten auf Larmgrenzen sowie
Ruhezeiten.

Barrierefreiheit und Servicequalitat

e Unsere Mitarbeitenden beraten unsere Kundschaft kompetent und mit Freude.

e Wir bemiihen uns um kundenfreundliche, einheitliche und konsistente Offnungszeiten
innerhalb Michelstadts.

e Bei uns steht Qualitat Gber Quantitat; unsere Kundschaft profitiert von hochwertigen und
verldsslichen Dienstleistungen und Angeboten.

e Transparenz ist ein zentraler Bestandteil unserer Geschaftspraktiken — wir arbeiten offen
und ehrlich.

e Wir bieten faire Preise und verzichten auf (iberhhte Gewinnspannen.

e Unser Betrieb ist teilweise oder vollstandig barrierefrei, um allen Menschen Zugang zu
bieten.

Digitalisierung und Mitarbeiterengagement
e Wir fordern den Einsatz digitaler Losungen, ohne den persodnlichen Kontakt zu ersetzen.
e Unsere Mitarbeitende sind mit den cittaslow-Werten vertraut; entsprechendes
Informationsmaterial ist bei uns erhaltlich.
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Einzelhandel

Engagement fiir Region und Gemeinschaft

In unserem Geschaft liegt der Fokus klar auf regionalen Produkten.

Wir tragen Michelstadt im Herzen, kennen die Region und beantworten gerne Fragen dazu.
Wir Gbernehmen Verantwortung fur die Sauberkeit in der Michelstadter Altstadt.

Unsere Partnerschaften mit Lieferanten sind auf langfristige Zusammenarbeit ausgelegt.
Wir bieten auch Produkte aus Michelstadts Partnerstadten an und férdern so den
kulturellen Austausch.

Unsere Produkte spiegeln die kulturelle Vielfalt unserer Region wider.

Férderung nachhaltiger Entwicklung

Nachhaltigkeit steht bei uns im Mittelpunkt — von der Produktwahl bis zur Verpackung.
Wir setzen auf lokale Handwerkskunst und fordern traditionelle Herstellungsverfahren.
Wir achten auf kurze Lieferketten und vermeiden unnétige Transportwege.
Umweltbewusstsein ist fur uns selbstverstandlich — wir minimieren Abfall und setzen auf
umweltfreundliche Lésungen.

Servicequalitat

Wir bieten unserer Kundschaft hochwertige, saisonale und regionale Erzeugnisse.
Wir fordern bewusst genussvolles Einkaufen, fernab von Hektik und Stress.

Gastronomie

Engagement fiir Region und Gemeinschaft

Wir sind tief in der Region verwurzelt, kennen uns bestens aus und teilen unser Wissen
gerne.

Die Herkunft und Herstellung unserer Produkte legen wir transparent offen.

Unsere Getrdankeauswahl umfasst lokale Spezialitdten, um die Vielfalt unserer Region zu
prasentieren.

Unser wochentliches Mittagstisch-Angebot beinhaltet stets ein cittaslow-Mend.

Férderung nachhaltiger Entwicklung

Nachhaltigkeit steht bei uns an erster Stelle — von der Auswahl der Zutaten bis zur
Miullvermeidung.

Wir setzen konsequent auf Mehrweggeschirr und reduzieren Abfall.

Wir servieren Uiberwiegend saisonale und frische Zutaten aus der Region, um lokale
Erzeuger zu unterstutzen.

Unsere Speisekarte passt sich den Jahreszeiten an.

Wir engagieren uns aktiv fur die Reduzierung von Lebensmittelverschwendung.

Wir arbeiten Uberwiegend mit zertifizierten Lieferanten, um Qualitdt und Nachhaltigkeit zu
sichern.

Servicequalitat

Wir fordern bewusstes GenieRen und laden unsere Gaste ein, sich Zeit fiir ihre Mahlzeiten
zu nehmen.
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e Wir bieten auch vegetarische und vegane Optionen, die auf regionale Produkte setzen.
e Beiuns gibt es keinen absoluten Verzehrzwang — unser Betrieb ist ein Ort der Begegnung
und des Austauschs.

Dienstleistungen

Engagement fiir Region und Gemeinschaft

e Wirsind stolz auf unsere Region, kennen uns bestens aus und teilen unser Wissen gern.

e Wir arbeiten mit anderen regionalen Dienstleistern zusammen, um das lokale Netzwerk zu
starken und Michelstadt als Wirtschaftsstandort zu fordern.

e Wir setzen auf langfristige Kundenbeziehungen und bauen Vertrauen durch zuverlassigen
Service auf.

e Unser Service ist auf die Bediirfnisse der Region abgestimmt und wir férdern lokale
Kooperationen, um unsere Dienstleistungen an die Michelstadter Gemeinschaft anzupassen.

Die Ergebnisse der Zertifizierung werden auch auf der Website
www.michelstadt.de/handelskonzept veroffentlicht, um Interessierte zu informieren und das
Konzept bekannter zu machen. Mit Ihrer Teilnahme erklaren Sie sich mit der Veroffentlichung
einverstanden.

Viel Erfolg bei Ihrer Bewerbung!
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